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ACTIVIDAD Socialización QR actos y condiciones 

inseguras 

EVIDENCIAS Informe, planillas 

 

INFORME ACTIVIDADES DESARROLLADAS SOCIALIZACION QR 

REPORTE ACTOS Y CONDICIONES INSEGURAS E INCIDENTES 

 

 

INFORME TÉCNICO SOCIALIZACIÓN CODIGO QR ACTOS Y CONDICIONES 

INSEGURAS E INCIDENTES 

Área de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) 

FECHA: 13 de abril de 2026 

ASUNTO: Reporte de socialización de herramientas digitales y hallazgos en sedes  

 

 

1. OBJETIVO 

Informar sobre los resultados de la jornada de capacitación para el uso de reportes 

preventivos mediante código QR y documentar las condiciones de riesgo 

identificadas en las diferentes dependencias intervenidas. 

 

 



2. ALCANCE Y COBERTURA 

El pasado 13 de abril, se realizó una intervención presencial enfocada en la 

promoción del reporte de actos y condiciones inseguras. La jornada contó con la 

participación de: 

Población intervenida: 38 funcionarios y contratistas. 

Dependencias: Secretaría de Movilidad, Secretaría de Educación y Centro Día. 

3. RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD 

3.1. Diagnóstico del Sistema QR 

Durante la jornada, se validó que, en este periodo específico, no se generaron 

registros automáticos a través de la plataforma digital QR por parte de los 

funcionarios de las diferentes áreas ya socializadas. No obstante, la actividad 

permitió la identificación directa y el registro manual de condiciones que requieren 

intervención inmediata. 

3.2. Hallazgos y Solicitudes de Condiciones Inseguras 

Producto de la inspección y la interacción con los trabajadores, se levantaron los 

siguientes requerimientos técnicos: 

Ubicación Hallazgo Identificado Riesgo Asociado 

CEO - Oficinas de 

Monitoreo 
Luminaria caída / desprendida. 

Eléctrico / Caída de 

objetos. 

Comisaría Segunda 
Vidrios fisurados y película de 

seguridad en mal estado. 
Cortes / Locatativo. 

Secretaría de la 

Mujer 

Baldosas sueltas y rotas en área 

de plazoleta. 

Caídas al mismo nivel / 

Tropezones. 

3.3. Seguimiento a Acciones Correctivas 

Se informa el cumplimiento satisfactorio y el cierre de dos (2) acciones correctivas 

en la sede Plaza Naranja, las cuales ya cumplen con los estándares de seguridad 

exigidos tras las intervenciones realizadas previamente. 

 

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

Cultura del Reporte: Aunque la herramienta QR está socializada, se observa que 

el personal aún prefiere el reporte verbal o directo durante las visitas. Se 

recomienda reforzar la confianza en el canal digital para optimizar los tiempos de 

respuesta. 



Mantenimiento Correctivo: Es prioritario gestionar con el área de Mantenimiento / 

Servicios Generales la reparación de la luminaria en el CEO y el cambio de 

baldosas en la Secretaría de la Mujer para prevenir accidentes laborales. 

Monitoreo: Continuar con el seguimiento a los vidrios de la Comisaría Segunda 

para asegurar que el cambio de película cumpla con la norma de resistencia ante 

impactos. 

 


